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Als international tatiges Verlagsunternehmen im Bereich Schulbuch/Unterrichtsmedien
suchen wir fur unseren Standort in Rum ab sofort eine/n:

Sachbearbeiter:in Vertrieb g
in Teil- bis Vollzeit (30-38,5h)

Deine Aufgaben:

>
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Du bist erste Ansprechperson fur unsere Kund:innen - per E-Mail und Telefon - und unterstitzt bei Fragen
zu unseren Produkten und Services.

Du verantwortest eigenstandig die gesamte Zeitschriften Abo-Verwaltung - von der Erfassung neuer
Auftrage bis hin zur Rechnungsstellung und der termingerechten Aussendung.

Du erstellst Lieferscheine sowie Rechnungen und sorgst fur einen reibungslosen Ablauf im Hintergrund.
Du leistest 1st-Level-Support fir unsere digitalen Angebote entsprechend unserer Standard Operation
Procedures (SOPs).

Du hast Freude daran, bestehende Ablaufe zu hinterfragen und mit deinen Ideen unsere Prozesse noch
weiter zu verbessern.

Deine Qualifikation:
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Maturaabschluss (LAP / HAK / HBLA) oder Lehre im Bereich Buch- und Medienwirtschaft
Du bist kommunikativ, telefonierst gerne und hast Spal daran, anderen weiterzuhelfen.
Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse (in Wort und Schrift)

Sehr gute Software-Anwenderkenntnisse (MS Office, Pivot-Tabellen, 10-Finger-System etc.)
Technisches Grundverstandnis sowie die Fahigkeit, dich rasch in neue Tools einzuarbeiten
Erfahrung im Vertriebsinnendienst und vielleicht sogar im Buch- und Verlagswesen

Unser Angebot:

>

>
>

Es erwartet dich eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit im Bildungsbereich mit
direktem Kundenkontakt.

Du bist Teil eines jungen, motivierten Teams mit starkem Zusammenhalt und echter Wertschatzung.
Entsprechend deiner individuellen Qualifikationen und Vorerfahrungen erhaltst du ein
leistungsorientiertes, Uberkollektivvertragliches Gehalt. (Pflichtangabe kollektivvertragliches
Monatsgehalt: ab 2.195 Euro brutto)

Haben wir dein Interesse geweckt?
Dann schicke uns deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen bitte per E-Mail an: karriere@helbling.com

HELBLING Verlagsgesellschaft m.b.H
MMag. Florian Klingenschmid
KaplanstraRBe 9, 6063 Rum
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HELBLING VERLAGSGESELLSCHAFT MBH
Kaplanstral3e 9

A - 6063 Rum bei Innsbruck

Tel.: 0512/ 262333-0

helbling.com



